
BACCALAURÉAT PROFESSIONNEL  
MÉTIERS DE LA COIFFURE 

E2 – Pilotage d’une entreprise de coiffure 
Coef : 2 Durée : 2 heures 

Repère : AP 2406-MDC T 21 1 Session 2024 Dossier technique Page 1/5 

 

BACCALAURÉAT PROFESSIONNEL 
 

MÉTIERS DE LA COIFFURE 
 
 

SESSION 2024 

 
 
 
 

ÉPREUVE E2 : 

PILOTAGE D’UNE ENTREPRISE DE COIFFURE 

 

 

 

DOSSIER TECHNIQUE 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

Le dossier technique se compose de 5 pages numérotées de la page 1/5 à la page 5/5. 
Dès qu’il vous est remis, assurez-vous qu’il est complet. 

 
  



BACCALAURÉAT PROFESSIONNEL  
MÉTIERS DE LA COIFFURE 

E2 – Pilotage d’une entreprise de coiffure 
Coef : 2 Durée : 2 heures 

Repère : AP 2406-MDC T 21 1 Session 2024 Dossier technique Page 2/5 

 

Document 1 
 

 

 
Les sources de financement d’une entreprise 

 

Parmi les différentes sources de financement auxquelles vous pouvez faire appel pour créer, 

développer et maintenir à flots une entreprise, on peut distinguer les apports personnels, les 

aides ou subventions et les prêts bancaires. 

[…] 

 

Pour le financement de haut de bilan, c’est-à-dire principalement en fonds propres 

 

Ce qu’on appelle le haut de bilan, ce sont les ressources stables, principalement le capital et 

l’endettement à long terme, qui ont pour vocation d’accompagner l’entreprise dans la durée. 

 

Épargne personnelle 

Si vous voulez trouver des capitaux, pensez d’abord à investir vous-même : plus le montant 

de votre apport sera important, plus vos interlocuteurs vous prendront au sérieux. De plus, cet 

apport sera utile pour financer les frais d’établissement ou certains investissements non 

couverts par les prêts bancaires. Pensez aussi à votre famille et à vos amis. Vous pouvez leur 

établir une reconnaissance de dette ou bien les faire entrer dans la société comme associés 

ou actionnaires. 

 

Prêt d’honneur 

Les prêts d’honneur sont des crédits à moyen terme qui sont accordés par des organismes 

non bancaires à un taux réduit ou nul. Ils ont pour objectif d’aider au financement des besoins 

durables d’une création d’entreprise. 

[…] 

 

Prêts bancaires 

En cas d’insuffisance des capitaux propres, vous pouvez également emprunter à un 

établissement financier. Sachez que le montant des prêts bancaires qui vous seront 

accordés dépendra de la qualité du projet et des garanties que vous pouvez offrir. 

Ces prêts sont accordés pour financer des investissements professionnels comme un 

fonds de commerce, une machine, du mobilier, un ordinateur… et la durée de financement est 

souvent comprise entre 2 et 7 ans, sans pouvoir excéder la durée d’amortissement prévue 

pour le type de matériel financé. 

Dans le cas d’un besoin d’investissement immobilier, comme des locaux, un hangar, une 

usine, des murs professionnels, des travaux d’aménagement d’un local, etc. alors la durée de 

financement peut être portée à 12 ou 15 ans. 

Une autre forme de financement de tels actifs est le crédit-bail ou leasing (mobilier comme 

pour une machine ou immobilier), sorte de location avec option d’achat. 

[…] 
 

Source : https://www.lafinancepourtous.com (extrait) – Consulté le 19/10/2023 à 10h30 

 

 

https://bpifrance-creation.fr/encyclopedie/financements/divers/credit-bail-mobilier
https://www.lafinancepourtous.com/
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Document 2 

Document 3 

 
 
 
 

Tableau de bord du salon Style&Me 
 

  

Mai 2022 Mai 2023 

Variation du Chiffre 
d’affaires entre 2022 

et 2023 

Ecart  Ecart en % 

CA Total  22 935 23 537,49 602,49 2,63 

Nombre de clients  629 626 -3 -0,48 

Fiche moyenne 36,46 37,60 1,14 3,13 

Fiche moyenne hors vente de 
produits  

33,43 35,44 2,01 6,01 

CA vente de produits  1 907,50 1 352 -555,50 -29,12 

Nombre de nouveaux clients  66 50 -16 -24,24 

 
Source : Document de l’auteur  

 

 

 

 

 

Proposition du commercial de la marque INSIGHT 

 
Source : Document de l’auteur  

 

 

 

Dans le cadre du lancement de votre nouvelle prestation « Beach Waves » je vous conseille 

de ne pas commander trop de produits et de commencer par acheter :  

• 1 kit de bigoudis  

• 1 flacon de shampooing neutre 

• 1 flacon d’Insight Intech 1B 

• 1 flacon d’Insight Intech 1A 

• 4 flacons de neutralisant  

• 1 flacon de crème de finition 

 

Pour vous remercier de votre fidélité, vous allez bénéficier de 10% de réduction sur votre 

commande et les frais de port seront gratuits.  

N’hésitez pas à me contacter si vous avez besoin de renseignements complémentaires.  

Bien à vous, 

Monsieur Martin, 

Commercial d’Insight.  
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Document 4 
 

 
 

Extrait du catalogue fournisseur INSIGHT 
 
 

Produits/Matériel Références 
Désignation 

produit/matériel 
Unité de vente 

Prix 
unitaire 

HT 

 
 

IMB021 
Kit de Bigoudis « La Belle 
Ondulée » 

Kit de 20 
Enrouleurs 

100,00 € 

 
 

IMS192 
Neutral Shampoo /  
Shampooing Neutre  

900 ml 20,70 € 

 

 

IMT092 
Insight Intech / Permanente 
Doux Perm 1B 

500 ml 44,85 € 

 
 

IMT093 
Insight Intech / Permanente 
Intense Perm 1A 

500 ml 44,85 € 

 
 

IMT094 
Insight Intech / Permanente 
Neutralisant 
 

500 ml 18,00 € 

 

 
 

IMT095 
Elasti Curl 
Crème Définition Boucles 

250 ml 29,65 € 

 
Source : Document de l’auteur  
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Document 5 
 

 
 

Deux modèles de douchettes 
 

Douchette Ecoheads Douchette Purelife d’Extensohair 

  
La conception de la douchette permet de réduire 
jusqu’à 50% la consommation d’eau au bac par 
rapport aux douchettes traditionnelles sans 
économiseur. Réduire la consommation d’eau 
chaude signifie réduire d’autant votre facture 
d’électricité ! […] 
 
Grâce à ses micro perforations, la surface de 
rinçage devient beaucoup plus large qu’une 
douchette classique. Cela facilite et accélère le 
rinçage. La pression est bien supérieure à celle 
d’une douchette classique, tout en consommant 
moins d’eau. 
 
Le jet large et puissant donnera une expérience 
unique à vos clients, avec une sensation de 
massage du cuir chevelu en facilitant la circulation 
sanguine qui fera vivre à votre client un moment de 
détente et de relaxation.  

 

UNE EAU PLUS PURE ET PLUS DOUCE 
 
Le filtre ultraperformant de douchettes 
ECOHEADS bloque les particules les plus fines. Il 
est composé de cristaux antibactériens. Ceux-ci 
permettent d’obtenir une eau la plus pure possible 
et d’une douceur incomparable. Vos couleurs 
seront mieux fixées et plus vives. 

L’adaptateur pivotant : cette innovation 
ergonomique offre une rotation à 360 degrés de 
la douchette qui vous permettra de rincer plus 
facilement toutes les zones de la tête. Vous serez 
encore plus libre dans vos mouvements ! 

Extensohair propose des douchettes qui vous 
feront économiser jusqu’à 65 % d’eau, et vous 
permettront donc de réduire sensiblement vos 
factures ! 

Développées spécialement pour les bacs en salon 
de coiffure, les Douchettes Purelife ont une petite 
taille qui permet une maniabilité optimale. Le jet 
large et puissant offre à vos clients une expérience 
unique grâce aux trous percés au laser, et procure 
une sensation de massage du cuir chevelu pour 
leur bien-être et leur confort. Il permet aussi au 
coiffeur de rincer les techniques plus vite et 
efficacement. […] 

Pourquoi choisir la douchette Purelife : 

▪ Offre une double pression d’eau supérieure 
aux douchettes classiques. 

▪ Son jet large et puissant permet de rincer les 
techniques très rapidement et efficacement. 

▪ Les couleurs seront mieux fixées et plus vives 
grâce à la technique de filtration. 

▪ Réduit les factures d’eau de votre salon grâce 
à une économie de 400 litres d’eau par heure. 

▪ Le système de filtration élimine sédiments, 
saleté, rouille et calcaire. 

▪ Les pierres de tourmaline déionisent l’eau et la 
rendent plus douce et pure. 

▪ Les trous percés au laser offrent une sensation 
de massage du cuir chevelu. 

La douchette est 100 % recyclable et respectueuse 
de l’environnement. Pour garder une eau toujours 
pure, les billes doivent être changées une fois par 
mois. 

 

Prix 109,00 € HT Prix 48,00 € HT 

D’après : https://ecoheads.fr –  
Consulté le 19-10-2023 à 9h10 

 

D’après : https://www.biblond.com–  
Consulté le 19-10-2023 à 9h30 

 

http://www3.smartadserver.com/h/cc?imgid=23698529&tmstp=%5btimestamp%5d&tgt=%5breference%5d
http://www3.smartadserver.com/h/cc?imgid=23698529&tmstp=%5btimestamp%5d&tgt=%5breference%5d
http://www3.smartadserver.com/h/cc?imgid=23698529&tmstp=%5btimestamp%5d&tgt=%5breference%5d
http://www3.smartadserver.com/h/cc?imgid=23698529&tmstp=%5btimestamp%5d&tgt=%5breference%5d
http://www3.smartadserver.com/h/cc?imgid=23698529&tmstp=%5btimestamp%5d&tgt=%5breference%5d
https://ecoheads.fr/
https://www.biblond.com/
https://www.biblond.com/wp-content/uploads/2019/03/Article-WEB-960-x-600-version-de%CC%81finitive.jpg

