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Objectif de l’activité: Identifier dans le référentiel les tâches

liées à la santé et la sécurité au travail et les performances

attendues

Consignes : 

- Se répartir en groupe de 3 (Coiffure/Esthétique/PSE)

- Repérer les parties du référentiel traitant les notions

d’ES&ST (Activités du RAP et résultats attenus, 

savoirs associés, compétences)

- Durée : 20 minutes 

- Nommer un rapporteur

- Restitution/confrontation avec les autres groupes

Des risques professionnels multiples











Santé et sécurité

Métiers de la beauté 

et du bien-être

Santé de la 

clientèle

Pilotage de 

l’entreprise : 

acteur de 

prévention

Coiffeur et 

esthéticienne : 

opérateurs

Pôle 3 : 

- Participation à 

l’information et à la 

formation des 

collaborateurs (trices)

-Proposition 

d’aménagement des 

espaces fonctionnels, 

ergonomiques… 

- Outils, documents de 

prévention Fiches de 

sécurité

Pôle 4 : optimisation 

du travail du personnel

Pôle 1 et 2 : 

- Prise en compte de la prévention des risques 

professionnels, du confort de la clientèle, 

règles d’hygiène …

- Mise en œuvre d’une démarche de 

prévention des risques biologiques ( 

clientèle)

- Pôle 2 relation avec la clientèle : risque de 

recours juridique

Pôle 4 : Evaluation satisfaction de la clientèle ; 

analyse des réponses en identifiant les causes 

de non satisfaction 

Pôle 1 et 2 : 

- Installation du poste de travail : 

prise en compte de la 

prévention des risques 

professionnels pour 

l’esthéticienne

- Biocontamination et prévention : 

mise en œuvre d’une démarche 

de prévention des risques 

biologiques

Exemples de tâches liées à la santé et la sécurité en esthétique






